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Forsta oppgaven og malgruppen

« Hvem skal lese og bruke rapporten?
« Mange eller fa?

* Ledelse eller operative?

* Hva skal de bruke den til?
» Strategisk innsikt?
« Verktgy for a drive konkret endring?
* Oppslagsverk?

 Hva er deres kompetanse?
..pa metoden - kvantitativ metode og statistikk, samt sparreundersgkelser?
..pa tematikken undersgkelsen omhandler?
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Hvor detaljert bgr noe fremstilles?

= G4 detaljert at vi mest mulig intuitivt formidler det analysen/figuren skal svare pa

 Gjennomsnitt vs. frekvensfordeling vs. enkeltandeler?

« Kommer an pa leseren og formalet!

« Nar du skal bryte et resultat ned pa en eller flere undergrupper, bor
du stort sett redusere detaljnivaet
« Poenget med nedbryting er a avdekke forskjeller og mgnstre pa tvers av grupper

av respondenter. Da ma man kunne enkelt fa gye pa disse forskjellene og
mgnstrene!

* Nedbryting av et pastandsspgrsmal med 5-punktsskala pad 2 undergrupper der hver har 5
kategorier = 5 x (2x5) = 50 tall per spgrsmal

« Hvis vi heller rapporterer spgrsmalet som gj.snitt eller indeks og reduserer hver av de to
undergruppene til 3 kategorier fremfor 5, far vi 1 x (2x3) = 6 tall per spgrsmal
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Got it -
thanks!
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Format

RAPPORT er ofte best for... DASHBOARD er ofte best for...

* Forteller en historie med en begynnelse og en slutt » Gir oversikt og kan brukes som oppslagsverk

« [kke/lite behov for at leseren selv gjor «valg» i * Behov for at leseren selv gjor «valg» i rapporten;
rapporten Filtrering og navigering

* Rapporten skal kunne skrives ut og eksporteres til * Rapporten skal primeert vises og brukes online

andre format (PDF, Word, PPT, osv.)

* Lgpende malinger der resultatene oppdateres jevnlig
« Avsluttede malinger eller lgpende



En ryddig og logisk struktur

* En rapport som ser profesjonell og ryddig ut, virker troverdig

* Hva som er en hensiktsmessig struktur og rekkefglge, kormmer an pa hva
rapporten skal brukes til

Strategisk innsikt?

Verktey for & drive konkret endring?

Oppslagsverk?

Folger sporreskjemaet en modell eller ikke?

* Nyttige verktoy: Innholdsfortegnelse, overskrifter, sidetall og sideskift

« Hva bgr ligge i hoveddelen, og hva kan ligge i vedlegg/appendix?




Layout og design

Innta et visuelt tankesett; hjernen var oppfatter bilder og figurer for - og
raskere enn - tekst

“With data visualization, the mind can take otherwise highly complex
Information and retain its message 60,000 times faster than they would
with the equivalent amount of text.”

* Vi leser fra venstre til hoyre, og fra topp til bunn

* Vaer konsistent!
* Font og fontstorrelse
* Plassering av elementer

* Fargebruk

« \Vurder hver enkelt figur, side, og rapport/dashboard sin lesbarhet
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Nar skal du bruke hvilken figurtype?

\\\\\\\



Guided Visualizations for Charts and Graphs
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Velg figurtype

TOMMELFINGERREGLER

* Linjediagram for sammenligning over tid med
mange perioder

« Staende swgyler for sammenligning over tid
med fa perioder

* Liggende sgyler for sammenligning av
mange items/enheter

« Sektordiagram for enkeltfordelinger med fa
kategorier

» Stablede sgyler for sammenligning av
svarfordelinger

* SurveyXact hjelper deg!



Nar skal du bruke hvilke farger?

« Hvis samme type data - bruk én farge pa alle sgyler, og pa alle figurer av

samme type

« Hvis du bruker farge for & formidle forskjellige typer data, veer konsistent

Hvis bla er 2023 og gul er 2022, ber det vaere slik i hele rapporten

* lkke finn opp hjulet pa nytt - benytt egen virksomhets eller SurveyXacts

fargepaletter, ev. intuitive fargeskalaer, se under

* Farger har intuitive betydninger - bruk det!

Grenn er noe positivt og fremgang/eskning

Rad er noe negativt og tilbakegang/reduksjon, og noe varmt
Bla er noe kaldt

Sterke farger er noe sterkt/mye

* Sorg for tydelig nok kontrast mellom kategoriene

Ramboll

Kategor 1

Kategorn 2

Kategorn 3

Kategor 4

Pastand 1 10 T

Pastand 2 10 T

To%
Helt enig

0% 25% B0%
Uenig = Verkeneller ~ Enig

Helt uenig

ﬁa\



Hvordan bgr du fremstille sammenligninger?

Referansemaling som Utvikling over tid Fa frem eventuelle Fa frem eventuelle
sammenligningsgrunnlag forskjeller mellom forskjeller mellom
for et resultat grupper items/sparsmal

«Hvordan har dette utviklet seg de
siste manedene eller drene?»

«Er dette bedre eller darligere enn i «Er det forskjeller mellom «Hva er respondentene mer og
fior?» > Linjediagram aldersgrupper?» mindre fornayd med?»
«Er dette bedre eller darligere enn ° . . .
totalresultatet?» . 2 Sltaende eller liggende > Stdende eller liggende
' Royier seyler av svarfordeling,
) gjennomsnitt eller indeks
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https://www.tapclicks.com/resources/blog/the-ultimate-guide-to-data-visualization/
https://www.tapclicks.com/resources/blog/the-ultimate-guide-to-data-visualization/
https://depictdatastudio.com/data-visualization-design-process-step-by-step-guide-for-beginners/
https://depictdatastudio.com/data-visualization-design-process-step-by-step-guide-for-beginners/
https://www.columnfivemedia.com/25-tips-to-upgrade-your-data-visualization-design
https://www.columnfivemedia.com/25-tips-to-upgrade-your-data-visualization-design
https://www.youtube.com/watch?v=JIMUzJzqaA8
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Supportartikler om analyse og
Analysekurs SurveyXact rapportering i SurveyXact pa var
« 26. oktober nettside

e 2. november Q © 8 o

C ]2 desember Admin Hjelp Nyheter Profil

Meld deg pa her;

Videoguider

lersokelse R
Analyse Surv ct brukerhandbok

m:
Analyse og rapportering i SurveyXatups
rapporter.

Dashbord. Her finner du oversikt over hvordan du oppretter og redigerer dashbord.

Beregnede variabler. Laer hvordan du kan utvide analysemulighetene ved & opprette beregnede
variabler, som er nye variabler vi lager basert pa eksisterende variabler.

Samleanalyse: | denne supportartikkelen beskriver vi hvordan du kan opprette en samleanalyse for
a sammenligne resultater pa tvers av to eller flere gjennomfarte undersekelser i SurveyXact, blant
annet ved bruk av benchmark.

Rapportt | denne supportartikkelen beskriver vi hvordan du navigerer | den nye

rapportbyggeren | SurveyXact.
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Ha en fin dag!

Ingrid Hagard Bakke
+47 975 01 357
ihba@ramboll.com

SurveyXact support
+47 474 61 495
support@surveyxact.no
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